附件2

江苏省福利彩票彩民群体市场调查项目评分细则
	评分因素
	评分标准

	投标报价得分（满分10分）
	投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×10（小数点保留两位）

评标基准价：满足招标文件资格评审及符合性评审要求且投标价格最低的投标报价。

	技术部分得分（满分74分）
	分析了解情况及重难点把握（满分16分）
	1.对本项目研究目标进行了全面分析；
2.对本项目研究内容进行了全面分析；
3.对本项目重难点把握准确、条理清晰，项目目标定位清晰、内容全面，符合项目实际情况；
4.根据重难点提供了对应的切实可行的解决方案；
以上方面，每项4分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣2分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣4分。

	
	服务方案（34分）
	（一）实施方案（16分）
1.提供了详细全面、合理可行的实施方案；
2.有科学的研究方案设计，有合理可行的江苏福彩客户分析及典型游戏研究；
3.明确了各工作内容和时间节点；
4.提供了对应可行的保障措施；
以上方面，每项4分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣2分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣4分。
（二）调研服务方案（9分）
1.提供了详细全面、合理可行的定性调研方案；

2.提供了详细全面、合理可行的定量调研方案；
3.根据以上方案提供了对应可行的保障措施；

以上方面，每项3分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣1.5分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣3分。
（三）项目进度计划及保障措施（9分）
1.项目进度计划全面、合理，满足文件要求；

2.有切实可行的保障措施；
3.提供了出具研究成果文件的时间承诺；

以上方面，每项3分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣1.5分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣3分。

	
	项目团队人员配置（15分）
	针对供应商提供的项目团队人员配置对采购需求的响应程度进行评分：
（1）提供了不少于4人的项目团队的得3分，需为本单位人员，提供劳动合同或供应商为其缴纳社保的证明材料；
（2）项目负责人具备3年以上（含）类似咨询工作经历的得3分，提供相关证明材料；
（3）团队人员配置合理，岗位职责明确；
（4）提供了详细的人员到位承诺，内容全面、合理，有切实可行的保障措施；
（5）有明确、合理可行的违约责任承诺及惩处措施；
以上（1）-（5）项，每项3分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣1.5分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣3分。


	
	质量承诺及保障措施（9分）
	1.提供了完整、详细、合理的服务质量承诺；
2.提供了完整、详细、合理对应具体、切实可行的质量保障保证措施；
3.提供了对应具体、切实可行的惩处措施；
以上方面，每项3分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣1.5分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣3分。

	商务部分得分（满分16分）
	投标人类似服务经验（10分）
	投标人每提供一个近三年（2022年-至今）类似咨询项目服务经验的，得2分，最多得10分。
类似服务经验证明材料以的中标通知书/成交通知书或合同等有效证明材料为准，如证明材料无法清晰反映项目时间和内容的，不予认可。

	
	保密承诺及保障措施（6分）
	1.提供了详细的保密承诺，内容全面、合理，有切实可行的保障措施；

2.有明确、合理可行的违约责任承诺及惩处措施。

以上方面，每项3分；有一项描述缺乏针对性或完整性或合理性的扣1.5分；有一项缺项漏项或不满足招标文件要求的扣3分。




